Creative Problem Solving

Projectos de consultoria colaborativa em gque encontramos e implementamaos
solucoes criativas com uma equipa dos seus colaboradores. A Resolucdo
Criativa de Problemas € uma metodologia uUnica aplicada as dreas de
Inovacdo, Marketing e Vendas, bem como a problemas especificos.

Area da Inovacao:

Uma empresa de grande consumo precisava
de preencher O seu pipeline de novos produtos
para os proximos anos. A iMatch desenvolveu um
programa inovacdo, de formd d repensar estd
categoria de comidd para melhores resultados.
No fim do processo, mdais de 70 pessods foram
directamente envolvidas, 1450 ideldas geradas,
145 conceltos criados, dos gudadis 50 foram
testados.

Umd empresa de telecomunicagoes queria que
O seu depdrtamento de Direccdo de Postos
Publicos (DPP) reconquistasse relevancia para os
consumidores, bem como dentro da empresa. De
forma a resolver este desafio a iMatch desenhou
um programa de inovacao para produzir Novas
idelas. Os resultados atingidos consistiram em 50
pessodas directamente envolvidds no processo,
350 1idelas produzidas, 50 conceltos d serem
testados e 29 projectos em implementacdo.
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Area de Marketing:

Uma companhia aérea precisou de repensar o
posicionamento estratégico da sua marca A
IMdtch construiu um projecto pard promover umd
reflexdo, envolvendo a dgéencia de comunicacdo
pbem como membpros decisores da empresda. O
resultado fol umda contribulcdo pdrd uma nova
campanha, estimulando a empresd pard um novo
pOosIcCIoONAaMeENto.

Uma empresa de cosmeéticos queria lancar uma
nova marca scin prejudicar a sud marca mae,
Neste sentido a IMdatch desenvolveu um programad
especifico de lancamento de marcd, reunindo e
irapalhando com umdad equlipa multidisciplindr.
Mais de 20 pessoas foram envolvidas produzindo
210 1delas e 24 conceltos gque originaram O Novo
posicionamento de lancamento de marca.




Creative Problem Solving

Projectos de consultoria colaborativa em gque encontramos e implementamaos
solucoes criativas com uma equipa dos seus colaboradores. A Resolucdo
Criativa de Problemas € uma metodologia uUnica aplicada as dreas de
Inovacdo, Marketing e Vendas, bem como a problemas especificos.

Area das vendas:

Uma empresa farmacéutica queria melhorar a
sud abordagem de mercado, reforcando a
qualidade e confianca dds suds eguipds
comercial e de markeling. rol concepido um
workshop de inovacdao do route to market
envolvendo d eqgqulipa de marketing e
gerando outputs estrategicos.

Uma empresa de grande consumo cnfrentou o
desafio de encontrar novas formas de dinamizar
o canal Horeca A 1Maich construiu um
programd especifico de route to market nesse
canal, tendo em conta as necessidades de
reorganizacdo do processo de vendas. Como
resultados foram geradas mdais de 00 ideias e 30
CONCeltos.
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Problemas especificos:

Uma empresa automovel cstaova empenhada
em melhorar a satisfacao dos seus clientes A
iMatch desenvolveu um programa especifico
de  costumer focus, com um conjunto de
actividades coldaborativas, envolvendo a rede
nacional de concessiondrios e repdradores
autorizados. Este programa teve 1050 pessodas
directaomente envolvidas, produziu 500 idelds
pdrd melhorar a satisiacdo do cliente € por fim
estabeleceu um quadro de compromissos com
OS clientes da empresda.




